
企业应急计划样本

 作为企业家，必须知道何时应该冒险一搏，何时应该谨慎从事。对公司内部紧急情

况的处理明显属于后一类范畴。无论你身为工薪阶层，或经营零售摊位，还是拥有

庞大的实业，你必须尽力排除遭遇危险的可能。火灾、各种各样的事故与自然灾害

都会使你的公司陷入困境，这仅是非人力所及的几个例子。 
 为了驾御这些危险，经过深思熟虑，制定一个言简意赅的应急计划是至关重要的。

公司中有多少条安全通道？你的员工熟知这些通道吗？如果公司的正门发生火灾，

所有人都能由其它路径安全撤离吗？是否有需要专门处理的潜在危险，例如电能损

耗？ 
 将你与员工还有客户可能面临的危险降为最小，尽量使公司免受意外事故的侵害，

这就是你的底线。以附件中的应急计划样本为起点，你可以制定自己的安全措施。 

应急计划样本说明 

　　在紧急情况下遵循下列原则：

· 当听到火警或紧急情况通知时，立即停止工作并撤离现场！

· 听从指挥，避免产生骚乱，同救援人员合作。

· 从指定的或距离最近的出口撤离。 

· 关闭计算机、设备、风扇等等，推进办公桌的抽屉。 

· 不要因寻找东西或其他人而耽搁自己的撤离。

· 当撤离现场时，走向远离现场的开阔区域。不要阻碍消防设施或救援人

员及其设备。 

· 不要再次进入现场，除非接到上级或救援人员的通知。

· 以上原则非常有效。周期性的火警演习可以强化人们的应急意识。不要

忘记，你的合作意味着挽救你与他人的生命。

应急计划：公司有义务将因火灾、骚乱、市民暴乱与自然或人为灾害而引

起的生命、财产降为最小。故成立快速反应小组以实现这一目的。小组的

责任如下： 

· 安排员工的撤离。 

· 进行前期救助。 

· 抢救公司财产并恢复公司运营。 

如果你发现火灾：

· 保持冷静。不要大声叫喊“着火了！”
· 拉响距离最近的火警。

· 如果有可能，拨电话“119”并告知接线员火灾地点、楼层、方向与房间号码。


